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Communiqué de presse

CrossKnowledge lance eLearning Box

La premiere offre de formation a distance « 3en 1 »
en management, bureautique et langues
pour les petites et moyennes entreprises

Paris, le 18 janvier 2009 - En 10 ans, CrossKknowledge est devenu un acteur incontournable du développement des
compétences de management et de leadership par les nouvelles technologies d’apprentissage. Utilisé par les plus
grandes entreprises, Crossknowledge rend aujourd’hui sa solution accessible a toutes les organisations, quelle que soit
leur taille et leur secteur d’activité grace a I’offre eLearning Box.

elLearning Box : un catalogue complet de formations e-learning

elLearning Box est une offre « 3 en 1 » qui propose un catalogue complet de formations e-learning dans les domaines du
management, de la bureautique et des langues.

e CrossKnowledge propose plus de 60 parcours qui portent tant sur les techniques de management, (évaluation,
recrutement, animation de réunion, ...), que sur les pratiques comportementales (intelligence émotionnelle,
gestion du stress, créativité, leadership, ....) mais aussi sur les fondamentaux académiques de management
(finance, stratégie, marketing, logistique, ...).

Gage de qualité, toutes ces formations sont le fruit d’une collaboration avec les professeurs des plus Grandes
Ecoles (HEC, Harvard, IMD) et des experts reconnus (Dominique Chalvin sur le théeme de la communication et du
développement personnel, Michel Ghazal sur le théeme de la négociation, Robert Dilts sur le leadership, ...).

e elearning Box integre également 40 parcours sur 'ensemble des logiciels des packs Microsoft Office (Excel, Word,
Powerpoint, Outlook, notamment sur Office 2003, Office 2007, Office XP, ...).

*  Enfin, plus de 200 parcours métier pour une formation a I’anglais sont proposés pour devenir opérationnel trés
rapidement dans son activité (anglais pour financiers, anglais pour marketeurs, ...).

Dans le cadre de I'offre eLearning Box, CrossKnowledge a conclu des partenariats spécifiques lui permettant de proposer
une offre intégrée. Les contenus bureautiques sont développés par Skillsoft, le leader mondial des cours e-learning
bureautiques et informatiques. La méthode d’auto-apprentissage en anglais est développée par Télélangue, le N°1 de
I’apprentissage des langues a distance.

Congues par les leaders de chacun des domaines couverts, ces formations sont d’ores et déja reconnues sur le marché et
éprouvées par des millions d’apprenants a travers le monde.



Des bénéfices immédiats pour I’entreprise comme pour les collaborateurs

L'expertise de CrossKknowledge est mise au service de cette nouvelle offre avec des bénéfices multiples et immédiats.
eLearning Box est un point d’entrée unique pour le responsable formation, le DRH ou I'administrateur lui donnant une
autonomie compléte dans la gestion des plans de formations de son entreprise. L’accés a un portail personnalisé permet a
I’administrateur de créer et/ou d’inscrire un ou plusieurs collaborateurs a une formation en choisissant simplement parmi
le catalogue de plus de 300 formations. Il peut ainsi répondre instantanément aux besoins en formation. Deés l'inscription,
la formation peut démarrer. Grace a I'outil de reporting et a ses indicateurs synthétiques et graphiques, I'administrateur
suit en temps réel I'avancement des cursus et pilote ainsi efficacement son plan de formation. Un support technique est
également assuré par le biais d’une hotline.
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Ecran reporting administrateur

Les collaborateurs, quant a eux, obtiennent une réponse immédiate a leurs besoins (pas de temps d’attente entre la
validation de la formation et la date de démarrage de la formation) et bénéficient d’'une qualité pédagogique reconnue et
utilisée par les Grandes Ecoles.

L’accompagnement par un systéme de tutorat est adapté a chaque style de formation : chat, email, visioconférence. Ces
différentes modalités permettent d’éviter tout isolement et contribuent a I'efficacité des parcours suivis.
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Ecran parcours de formation apprenant Ecran module de formation apprenant



Une souplesse économique qui répond aux attentes des petites et moyennes entreprises

elLearning Box est proposée sous forme d’abonnement annuel donnant acces a un catalogue unifié de plus de 300 parcours
dans les trois grands domaines de formation (management, bureautique, langues) ainsi qu’a I’ensemble des services de
hotline et de tutorat. L'abonnement inclut la mise a disposition de tous les nouveaux parcours qui seront développés ainsi
que de toutes les nouvelles versions proposées, en particulier pour la bureautique.

Pour les petites et moyennes entreprises, il s’agit de la maniére la plus simple de former efficacement ses collaborateurs
sans délais et sans concessions sur la qualité.

Et Steve Fiehl, Directeur Associé, Crossknowledge de conclure : « Les petites et moyennes entreprises viennent a leur tour
au e-learning et nous contactent proactivement. Elles nous ont poussés a développer une offre spécifique car elles veulent
bénéficier de dispositifs clés en main, opérationnels rapidement et pouvoir s’appuyer sur un seul partenaire capable de leur
offrir le meilleur. »

L' offre aujourd’hui commercialisée sur le marché francais sera bient6t disponible pour les marchés belge et espagnol.

A propos de Crossknowledge - www.crossknowledge.com

Fondé en 2000, CrossKnowledge est le leader européen du développement des compétences managériales a distance par les
nouvelles technologies. Crossknowledge congoit, développe et commercialise le catalogue le plus complet du marché avec
plus de 10 000 learning objects abordant I’ensemble des thématiques de management et de leadership. Sa "Faculty" est
composée des meilleurs professeurs, auteurs et professionnels du Management issus des Business Schools les plus
renommeées telles que Harvard, Stanford, IMD et HEC. Crossknowledge est notamment présent en Grande-Bretagne, en
Belgique, aux Pays-Bas, en Espagne, en Suisse, en lItalie et, grdce a des partenariats stratégiques, au Maroc, en Inde, en
Chine, au Japon et au Canada. Crossknowledge compte déja 1,5 million d’utilisateurs.
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